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SEPA: il percorso (in sintesi)

Forti criticita di sistema
(banche, infrastrutture
tecniche, clienti)

— =

Migrazione (specie del sistema

bancario) ai nuovi prodotti domestici:

=  Bonifico sostituito da SCT
= RID sostituito da SDD

Regolamento SEPA End-Date
(UE Regulation n. 260/2012)

Obbligo di migrazione ai prodotti
SEPA (bonifico, SCT e addebito

diretto, SDD)

2008

Nasce la

SEPA

1° febbraio 2016

SEPA
End-Date 2

2014
SEPA
End-Date 1

2012
SEPA
Regulation

Bonifici ed addebiti diretti
senza piu frontiere
allinterno dell’area SEPA

(oggi: 34 Paesi)

_/»

Operazioni eseguite sulla base

del solo IBAN (IBAN only)
Migrazione SEPA dei prodotti di
nicchia (RID finanziari/importo fisso)
Migrazione della clientela allo
standard XML (ltalia, Spagna

e Portogallo)
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End-Date 2: le novita

= La SEPA End-Date 2 introduce diverse novita per banche ed imprese, in particolare per
quanto riguarda il conferimento degli ordini di pagamento (SCT) ed incasso (SDD)

Ambito di

Impatto per le

Cosa cambia o : g Rischio
applicazione aziende/tesorieri
Le banche devono calcolare il | clienti hanno facolta di
BIC della banca del SCT J indicare solo il codice IBAN
beneficiario e sono del beneficiario (e non il codice
responsabili della corretta SDD J BIC) anche per operazioni verso
esecuzione del pagamento estero (area SEPA)
RID finanziario e RID ad | clienti hanno I'obbligo di
Prodotti importo fisso migrano al adeguarsi alla migrazione al
— : prodotto SDD, pur mantenendo J prodotto SDD (comunicazioni ai
di nicchia limitazioni al diritto di storno propri clienti, implementazioni
per i clienti tecniche, etc.)
Le banche non possono piu | clienti hanno I'obbligo di
Standard accettare flussi massivi di J conferire flussi massivi di
XML bonifici ed addebiti diretti bonifici ed addebiti diretti
conferiti dai clienti con J utilizzando il linguaggio
standard tradizionali (non XML) informatico XML
J
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End-Date 2: lo standard XML

= Dal 1° febbraio 2016 i clienti hanno I'obbligo di conferire flussi massivi di bonifici ed
addebiti diretti utilizzando il linguaggio informatico XML

Come affrontare la
scadenza del
1° febbraio 20167

Si gestiscono piu informazioni
es: causale fino a 140 crt, pagamenti
«per conto di»

- Siagevolano le riconciliazioni

di tipo contabile e commerciale

~grazie al maggior patrimonio informativo

«_contenuto nel linguaggio .xml Implementare il proprio
e : software aziendale per

poter inviare flussi XML di
bonifici e addebiti diretti e
un obbligo, ma anche
un’opportunita da cogliere!

BNL La banca per un mondo che cambia 4
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Standard XML: impatti su tratta C2B (Cliente-Banca)

= L'obbligo di conferire flussi massivi di bonifici ed addebiti diretti utilizzando il
linguaggio informatico XML, incide in particolare sulla tratta Cliente-Banca

Cliente-Banca Interbancario i Banca-Cliente
| | SEPA 3.0 ???
= Ancora oggii clientipossono | = Latrattainterbancaria | = Nel prossimo futuro le banche
conferire utilizzando gli i (esecuzione dei i saranno obbligate a fornire
standard domestici ! pagamenti e addebiti | servizi di reporting in formato
= Dal 1° febbraio 2016 decade ! diretti) € gia migrata XML: anche i clienti dovranno
la proroga stabilita dalla allo standard XML nel | predisporsi a gestire queste

Banca d’ltalia: i clienti devono 2014 5 rendicontazioni
conferire gli ordini di incasso !
e pagamento con lo standard
XML
= Anche la rete CBI ha deciso
di adeguarsi a questo
standard

"l BNL La banca per un mondo che cambia 5
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Migrazione standard XML: a che punto siamo

= |n vista della scadenza di febbraio 2016, si evidenzia un tasso di migrazione spontanea
allo standard XML del mercato italiano ancora molto basso

Cosa stanno facendo gli altri clienti?

Tassi di migrazione SCT (%)

100,00%
80,00%

SCT 60,00%

Tassi di migrazione
allo standard XML

| tassi di migrazione allo
standard XML in ambito
SCT stanno crescendo, ma
rimangono ancora lontani
dal target di riferimento
(100%)

40,00%
20,00%
0,00%

¥ Luglio/Agosto M Settembre/Ottobre

Tassi di migrazione SDD (%) | tassi di migrazione elevati
sono sostenuti dai grandi
biller gia migrati.

Il delta riguarda soprattutto
piccole-medie imprese che
potrebbero decidere di non
migrare ed utilizzare
prodotti di incasso

100,0%
80,0%
SDD 60,0%

Tassi di migrazione 40,0%
allo standard XML 20,0%

0,0%

alternativi
Fonte: Banca d’ltalia su campione [] Luglio/Agosto M Settembre/Ottobre
selezionato di operatori qualificati
Dettagli in appendice
— .
B BNL La banca per un mondo che cambia 6
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Migrazione standard XML: cosa fare

= Per consentire alle aziende di effettuare le attivita di evoluzione richieste per gestire |l
nuovo standard, anche dopo il 1° febbraio 2016, BNL ha sviluppato una soluzione di
breve-medio periodo per la conversione di formato prima del conferimento

<?xml?>

@
SOLUZIONE

TARGET

SOLUZIONE
TATTICA

Investire per adeguare
il proprio software
aziendale

CONVERTITORE BNL

Segue approfondimento...

con il Regolamento SEPA

| clienti possono avvalersi dei servizio di conversione offerto da BNL, in quanto la conversione
avviene prima dell’autorizzazione (i.e. firma digitale, token) del flusso dispositivo, pertanto € in linea

B 2 BNL La banca per un mondo che cambia
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Soluzione tattica: il convertitore flussi - come funziona

ESEMPLIFICATIVO

Cliente e Invia standard attuale* (non XML) Convertitore

““U

[
Conferisce (firma + invio) in XML | Riceve esito in XML

B e
* - LIEPPO OMP PARIOAS

)|

T y

* Standard di conferimento oggetto di conversione XML: CBI BONI PC e CBI IR-EF “arricchito”

v = BNL

X
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Il Convertitore SEPA BNL

BNL fornisce ai propri clienti un tool di conversione direttamente integrato nel remote

banking corporate «Business Way».

Il Convertitore SEPA BNL sara tariffato a partire dal prossimo 01/02/2016 (data di decorrenza

della SEPA End-Date 2) per singola disposizione convertita.

«Convertitore Flussi» BNL

L’utente clicca su
“Converti/lmporta”

e selezione il file da
caricare

Il file viene
convertito e
importato prima di
€SSEere reso
disponibile

Il file e disponibile
sulla piattaforma nel
formato/prodotto
corrispondente

L’utente puo L’utente invia il
verificare il file e flusso finale alla
decidere se banca nel formato
modificarlo, XML

cancellarlo corrispondente

Prodotto Tracciato di conferimento (Input) Tracciato di conferimento convertito (output)
Bonifico SEPA (SCT) Bonifico domestico (BONI-PC) XML SCT CBI
Bonifico SEPA (SCT) XML SCT ISO XML SCT CBI
Incasso SEPA (SDD) RID arricchito XML SDD CBI
~< BNL
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Il Convertitore SEPA BNL: approfondimento (1/5)

BNL «Convertitore Flussi»

L’utente cliccasu Il file viene convertito Il file & disponibile sulla L’utente puo verificare L’utente invia il flusso
“Converti/lmporta” e importato prima piattaforma nel il file e decidere se finale alla banca nel
e selezione il file da di essere reso formato/prodotto modificarlo, formato XML
caricare disponibile corrispondente cancellarlo corrispondente

Documenti || fattur@oniine

online BNL

Controllare

\
]

un bonifico inviato

Consultare Pagare Trcasanre Distintes rp——— Controllare Dﬂ:‘l:ﬂ:'ﬂenti fattur@anline

Anagrafiche | Import | Export | Banche dati | Stampe | Avwisi Mail | Schedulatore | Bon. Coord. Errate

Converti/Importa Distinta

Converti/Importa Distinta

File da conwertire/importare * Iﬁl Prova. txt
* campi obbligatori Inserisci
e X
B BNL La banca per un mondo che cambia

GRUPPO BNP PARIBAS



Il Convertitore SEPA BNL: approfondimento (2/5)

BNL «Convertitore Flussi»

L’utente clicca su ::lcflrllf)/evrlteitnoee Il file & disponibile sulla L’utente puo verificare L’utente invia il flusso
“Converti/Importa” e g rEie o piattaforma nel il file e decidere se finale alla banca nel
selezione il file da esgere resg formato/prodotto modificarlo, formato XML
i : o corrispondente i
caricare disponibile p cancellarlo corrispondente
' ' Distintef Documenti || fattur@online
Consultare Pagare Incassare Strumenti Controllare S BHL

Anagrafiche | Import | Export | Banche dati | Stampe | Awvisi Mail | Schedulatore | Bon. Coord. Emmate

Mostra per pagina

Elenco Flussi

Rag. Soc./Intestatario Nome file Tipo dispositivo Data Ora Stato F p
Prova.xml Bonifico SEPA 05/01/2016 09:532 Elzborate @ @
o X
B BNL La banca per un mondo che cambia 11
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Il Convertitore SEPA BNL: approfondimento (3/5)

BNL «Convertitore Flussi»

L'utente clicca su Il file viene convertito . = : :
Converti/lmporta” e e importato prima sulla piattaforma nel il file e decidere se finale alla banca nel
selezione il file da di essere reso formato/prodotto modificarlo, formato XML
caricare disponibile corrispondente cancellarlo corrispondente

DistinteS Documenti fattur@online

Consultare Strumenti Coantrallare
“ Dispasiz. ™ ! anline BML

Elenco Disposizioni da aggregare | Elenco Distinte | Elenco Disposizioni | Ricerca ordine per beneficiario

Elenco Distinte Mostra elementi par pagina

Mostra per Intestatario * Banca Stato
pplica

[ ¥ |[ 01005 - BANCA NAZIONALE DEL L&y ¥ | [ TUTTD T

Bonitico SEPA

Creata il Ordini Importo IBAN Addebito Spedita ! Maod. pag. Stato CIF Check Sel
il
Bon,Esito Ord Allz T
2 200,00 (TRA} . OOEESXE @ [

T— e i e T T I

Il file & disponibile L’utente puo verificare L’utente invia il flusso

B 2 BNL La banca per un mondo che cambia
M2 GRUPPO BNP PARIBAS
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Il Convertitore SEPA BNL: approfondimento (4/5)

BNL «Convertitore Flussi»

L’utente clicca su Il file viene convertito Il file & disponibile sulla
“Converti/Importa” e e importato prima piattaforma nel
selezione il file da di essere reso formato/prodotto
caricare disponibile corrispondente

Distinte/

Dis; . Strumenti

Consultare Pagare Incassare

Contrallare

L’utente puo

verificare il file L’utente invia il flusso

finale alla banca nel

cancellarlo corrispondente
Documenti b fattur@online .

online BHL

Elenco Disposizioni da aggregare | Elenco Distinte | Elenco Disposizioni | Ricerca ordine per beneficiario

Dettaglio distinta

Righe per pagina [10 ¥

Hash della distinta E2624AACA176D49A7DDOCGFEESDDGSD7AC SFEBGEEOTOEDB63I40A32EEEASIGT 74

Rag. Soc./Intestatario Coordinate bancarie

IBAN ordinante

Tipo dispositivo Livello di Servizio Priorita di esecuzione Stato distinta
Bonifica SEPA SERA Narmale Allz Firma

Mum. Dispo. Totale importi Diwvisa Medalita di pagamento
2 200,00 EUR Bon.Esito Ord (TRA)
Data Esecuzione (Addebito) Data creazione Data & ora di spediziona
18/01/2016

Dettaglio disposizioni contenute nella distinta

CIF
O0EESXG
Addebito unico in conto

Si

Data e ora a disposizione banca

Pag. num. Beneficiaric BIC IBAN Importe Descrizione CRO/CRI/Num. Esito
Asseqno
prova 100,00 prova @
prova 100,00 Prova @
BNL La banca per un mondo che cambia 13
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Il Convertitore SEPA BNL: approfondimento (5/5)

BNL «Convertitore Flussi»

L’utente inviail

L'utente clicca su Il file viene convertito Il file & disponibile sulla LIz LG VETTEES flusso finale alla
Converti/lmporta” e ] : piattaforma nel il file e decidere se

' ) e importato prima I banca nel formato
selezione il file da di essere reso formato/prodotto modificarlo, XML
caricare disponibile corrispondente cancellarlo corrispondente

DistinteS rr—— P T Documenti fattur@online
anline BHL

Consultare
Disposiz.

Bonifici | Stipendi | Giroconto t. reale | Assegni | RIBA/MAV | Bollettini | Tributi | Utenze | Ricariche

Elenco Distinte da Firmare

Rag. Soc./Intestatario Prodotti - _ A

[ ¥ | [ruTTr

Prodotto Coordinate bancarie Data Ordini Div Importo M. State Check Diati Sel
creazione Firme firma
Bonifico . = ;
Sontico 2 EUR 200,00 O Alafirma @ [#]
[ Fima | Fima/Spedisc | Spedisc | Stomo | Stampa Letiers
B BNL La banca per un mondo che cambia 14
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Migrazione standard XML: SCT, ci sono delle limitazioni?

= La migrazione del conferimento bonifici domestici presuppone l'utilizzo dello standard
XML in sostituzione dello standard CBI BONI-PC

= || cliente ha a disposizione due possibili alternative:
1) conferire direttamente i flussi di bonifico in formato XML SCT
2) conferire indirettamente i flussi in formato XML SCT, utilizzando il convertitore
1 La banca che ese li d\
XML SCT gue gl oraini \\
‘u . ricevera sempre un file XML |
s SCT. I bonifici verranno )
2 CBI ' | eseguiti come bonifici SEPA /
BONIPC Ka? <MLSCT ~

= Con lo standard XML si puo solo richiedere una data esecuzione del pagamento, ma
non una valuta predefinita per i beneficiari (cosiddetta «valuta beneficiario»).

Tale limitazione e ovviamente da considerare anche in sede di conversione dei flussi

‘ CONFERIMENTO BONIFICO CON STANDARD XML SCT

L’effetto pratico & quello di
non garantire il pagamento nello
stesso giorno a tutti i beneficiari

dei pagamenti presenti nel flusso

DOVE HA IL CONTO  QUANDO VIENE PAGATO IL

PRESENTE IL BENEFICIARIO BENEFICIARIO

NEL FLUSSO
P

‘ DATA ESECUZIONE

Beneficiario
stessa banca

Beneficiario
altra banca

L <] BNL

La banca per un mondo che cambia 15
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Migrazione standard XML: SCT, possibili soluzioni

= Per evitare gli impatti negativi derivanti dai limiti intrinseci nello standard SEPA, sono

possibili diverse soluzioni per i clienti Impatto per le
aziende/tesorieri
g CONFERIMENTO BONIFICO CON STANDARD XML SCT
C feri re DATégsSEé:'\lIJTZéONE DOVE HA IL CONTO QUANDO VIENE PAGATO IL GeStl re
on NEL FLUSSO IL BENEFICIARIO BENEFICIARIO in-house

flussi gia distinti = Beneficiario 57 almeno

per banca dei beneficiari e stessa banca due flussi
i i Beneficiario
con data esecuzione diversa 26 e 27 dispositivi
Conferire DATQFESSESNLJTZéONE DOVE HA IL CONTO  QUANDO VIENE PAGATO IL ACC"_Ed Ito
flussi SCT con NEL FLUSSO IL BENEFICIARIO BENEFICIARIO tardivo ai
regolamento «urgente» S?:Q:;igi:r:icoa beneficiari
(SCT HIGH - stesso giorno 27 E———— (tardo
conferimento) altra banca pomeriggio)
é Utilizzare DAT@fgggﬁTzéONE DOVE HA IL CONTO  QUANDO VIENE PAGATO IL
.. .y IL BENEFICIARIO BENEFICIARIO
servizi bancari di NEL FLUSSO : Nessun
. . B iciari i
estione data esecuzione e impatto
2 stessa banca
come valuta beneficiario 7 Beneficiario
altra banca
BNL La banca per un mondo che cambia 16
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Migrazione bonifico: la soluzione BNL

Per evitare gli impatti negativi derivanti dai limiti intrinseci dello standard SEPA, BNL offre
un servizio di interpretazione della data esecuzione presente nei flussi XML SCT:
questa data viene considerata come valuta beneficiario, riproducendo quindi la
medesima «customer experience» sin qui applicata per eseguire i flussi CBI BONI-PC

Nuovo servizio BNL: interpretazione data esecuzione come valuta beneficiario

=

(

| CONFERIMENTO BONIFICO CON STANDARD XML SCT _ @\X‘
L’effetto pratico & quello di
DAT?REESSEEC'\llJTZéONE DOVE HA IL CONTO QUANDO VIENE PAGATO IL . I p q ”
NEL FLUSSO IL BENEFICIARIO BENEFICIARIO garantire Il pagamento nello stesso
Beneficiario ., giorno a tutti i beneficiari

stessa banca ~dei pagamenti presenti nel flusso
Beneficiario 5
altra banca ﬁ

Caratteristiche del servizio:

v disponibile dal 1° febbraio 2016 per conferimenti telematici

v valido per pagamenti ordinari di tipo commerciale o stipendi

v/ gestito a livello di singolo conto corrente del cliente ordinante

v' senza costi aggiuntivi o di attivazione (il cliente ordinante paga solo la fee del bonifico)

> < BNL
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1° febbraio 2016 in sintesi

A partire dal 2014 é stato fatto molto
lavoro ma ora abbiamo un importante
traguardo da raggiungere, che richiedera
ulteriore effort per aziende e banche

La SEPA non finisce il 1° febbraio 2016:
nuove sfide ci attendono (SEPA 3.07?)

Le banche si sono attrezzate per supportare al meglio,
nel breve-medio termine, le aziende che non potranno
adeguarsi in-house agli obblighi SEPA End Date 2

B BNL La banca per un mondo che cambia 18
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Appendice: End-Date 2 - prodotti di nicchia

* |ndividuata soluzione nazionale per la migrazione dei prodotti di nicchia (RID
finanziari e RID ad importo fisso) allo schema SDD dal 1° febbraio 2016

Prevista l'assenza del diritto di rimborso
anche per debitori Consumer in quanto i RID

Per addebiti diretti con scadenza
successiva al 1° febbraio 2016 incluso

finanziari risultano fuori ambito PSD e i RID ad NoO Scad necessario I'utilizzo di SDD
importo prefissato hanno per natura l'importo diritto di dopoi
noto a prion rimborso 1 febb. e nne

Ultima data scadenza ammessa
.......................................................... . per addebiti RID finanziari/importo
Template mandato SEPA Template fisso e 31/01/2016

dedicato volto ad acquisire mandato
l'autorizzazione del debitore alla SEPA
rinuncia del diritto di rimborso

Scad.
31/01/16

Migrazione
prodotti di
nicchia allo
Schema SDD

Necessita da parte dei creditori di 30 gg dal 1 febbraio
comunicare ai propri clienti la per 2016

migrazione a SDD almeno 30gg comunic.
prima (come avvenuto per RID SDD
Ordinari/Veloci)
Creditor
Creditor ID dedicati che consentano ID

Migrazione delle deleghe RID
finanziario e RID ad importo
prefissato secondo le regole di
migrazione gia seguite per RID
ordinari/veloci: valorizzazione
dell’attributo AT-01 «Unique

mandate reference» composto da
Codice Azienda (SIA) + Tipo codice

Migraz.
deleghe

Tabella
per
C censire . . o .
l'identificazione dei creditori autorizzati dedicati creditori Cen5|m_ento dei cred|tor|_|n -apposita
ad incassare tali SDD, fissando il primo tabella interbancaria, previo rilascio di
carattere del business code ....manleva alla Banca dalineamento
i BNL La banca per un mondo che cambia 19
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Appendice: End-Date 2 - focus su SEDA

= || 28 aprile 2015, 'Agenzia delle Entrate ha trasmesso il proprio parere negativo sulla
possibile esenzione IVA del servizio SEDA

Adeguamento processi interni Banche e Imprese per la gestione della fatturazione

Sospese le attivita di rendicontazione e addebito dei corrispettivi SEDA a partire da luglio 2015 che
saranno riavviate nel mese di gennaio 2016

Raccolta informazioni necessarie per la fatturazione presso tutte le imprese aderenti al servizio SEDA e
messa a disposizione di tutte le Banche

Regolarizzazione IVA sui corrispettivi gia addebitati applicando l'aliquota del 22% su una base imponibile pari
ai canoni addebitati a gennaio 2015 (riferiti al 3°e 4°trimestre 2014) e ad aprile 2015 (riferiti al 1°trimestre
2015): addebito conguaglio IVA mediante SDD avvenuto il 25 novembre 2015

Aggiornamento accordo interbancario e schema di contratto SEDA

No impatti su messaggi di rendicontazione dei corrispettivi e sulle modalita di addebito dei corrispettivi
futuri

Riavvio delle attivita di rendicontazione e addebito dei corrispettivi SEDA, nonché fatturazione, a partire da
gennaio 2016: base imponibile dei corrispettivi riferiti a 2°, 3°e 4° trimestre 2015 calcolata sulla base dei prezzi
gia resi noti
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Appendice: focus rischi operativi & controlli

= L’utilizzo dei prodotti SEPA non aumenta i rischi operativi propri dell’operativita in
bonifici ed addebiti diretti verso Italia ed Europa

« Dal 2010 (normativa PSD) le banche hanno la facolta di accreditare i bonifici in euro
sulla base della sole coordinate IBAN: cio per favorire una esecuzione il piu
Pagamento a possibile automatizzata e rapida, in linea con i livelli di servizio (i.e. tempi) imposti
beneficiario dalla legge per rendere disponibili i fondi ai beneficiari
errato * In generale, quindi, non viene piu effettuato dalle banche il controllo di congruita tra
IBAN e nome beneficiario contenuti nel messaggio di pagamento

* Lo schema SEPA si basa sui tempi di esecuzione dei pagamenti prescritti dalla
legge (stesso giorno per operazioni verso beneficiari stessa banca, 1 giorno per
Pagamento operazioni verso beneficiari su altra banca), ma non viene gestita una valuta
ritardato prefissata per il beneficiario
» | tempi di esecuzione sono standard e validi senza limiti di importo: per esigenze di
pagamento stesso giorno su beneficiari verso altra banca sono disponibili livelli di
servizio «urgenti»

* Lo schema SEPA Direct Debit prevede che il mandato sottoscritto dal debitore sia

. raccolto dal creditore, disintermediando di fatto le Banche

Gestione - Al fine di garantire ai creditori la bonta e correttezza dei dati riportati dal debitore (es.
del esistenza IBAN, poteri di firma esistenti) il sistema bancario italiano ha introdotto ad

mandato ottobre 2013 il servizio opzionale aggiuntivo (AOS) SEDA che replicale

funzionalita esistenti nel "vecchio" prodotto domestico (RID e AEA), avendo il

database dei mandati continuamente allineato con il sistema bancario
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Appendice: rischi operativi & controlli - checklist

| rischi operativi possono essere mitigati con opportune azioni di analisi delle necessita
el/o verifica preventiva da parte della clientela (controlli)

CHECKLIST

v" Aggiornare sempre la propria anagrafica fornitori e dipendenti (stipendi)
con le coordinate IBAN corrette (BIC non pit necessario per operativita euro
in area SEPA)

Effetto: si evitano pagamenti a soggetti diversi dai reali beneficiari

Pagamento a
beneficiario
errato

v'Utilizzare servizi di interpretazione della data esecuzione come valuta

beneficiario.
Pagamento Effetto: tutti i beneficiari ricevono i fondi lo stesso giorno
ritardato v' Gestire attivamente lo standard XML per conferire pagamenti con

tempistiche standard o urgenti
Effetto: rispetto dei tempi previsti/contrattualizzati di pagamento

Gestione v Aderire al servizio SEDA per avere il database dei mandati continuamente
del allineato con il sistema bancario
Effetto: certezza dei dati conferiti dai debitori e riduzione degli insoluti

mandato
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