
Le truffe hanno 
mille volti. Impara 
a riconoscerle.



ELENA NAVIGATI MATTEO NAVIGATISERGIO TRUCCO

I truffatori sanno bene come sfruttare le tue emozioni. Usano la paura, 
l’urgenza e la confusione per farti abbassare la guardia e convincerti
a compiere azioni che normalmente non faresti. Lo sanno bene Elena
e Matteo Navigati alle prese, anche stavolta, con nuovi tentativi di truffe.

Questa truffa sfrutta la paura e il senso
di responsabilità verso i propri cari. I truffatori
si presentano come familiari in difficoltà e chiedono 
aiuto immediato per uscire dai guai. Lo scopo?
Farti agire in fretta, senza riflettere.

Le truffe hanno mille volti.

COME FUNZIONA:

IL TRUFFATORE TI CONTATTA 
FINGENDOSI UN PARENTE
IN DIFFICOLTÀ.

CHIEDE DENARO PER 
RISOLVERE LA SITUAZIONE, 
SPESSO RICHIEDENDO 
TRASFERIMENTI IMMEDIATI.

LA SENSAZIONE DI URGENZA 
E LA PREOCCUPAZIONE 
TI PORTANO A PRENDERE 
DECISIONI IMPULSIVE.

COME DIFENDERSI:

PRENDITI QUALCHE MINUTO 
PER VERIFICARE LA SITUAZIONE.

INTERROMPI LA CHIAMATA E CONTATTA 
DIRETTAMENTE IL PARENTE IN QUESTIONE.

DIFFIDA DA RICHIESTE URGENTI
DI DENARO, SOPRATTUTTO SE ARRIVANO 
DA NUMERI SCONOSCIUTI.

NON FORNIRE MAI I TUOI DATI 
PERSONALI O FINANZIARI.

FAMILY 
EMERGENCY 

SCAM 



In questa truffa, viene segnalato un presunto 
blocco su un conto o su un pagamento. 
Alle vittime viene richiesto di fornire dati 
sensibili per “risolvere” il problema, minacciando 
complicazioni ulteriori se non si agisce subito. 
Anche qui la leva sulle emozioni gioca un ruolo 
fondamentale.

Fare soldi velocemente, bisogna 
ammetterlo, è il sogno di molti. 
I truffatori lo sanno bene
e lo sfruttano a loro vantaggio. 
Propongono investimenti irresistibili 
che promettono rendimenti 
straordinari, senza rischi apparenti. 
Ma una volta investiti, i tuoi soldi 
spariscono nel nulla.

COME FUNZIONA:

COME FUNZIONA:RICEVI UNA CHIAMATA,
UNA E-MAIL O UN SMS CHE
TI INFORMA DI UN PRESUNTO 
BLOCCO SU UN PAGAMENTO
O SUL TUO CONTO.

RICEVI OFFERTE PER 
INVESTIMENTI STRAORDINARI 
TRAMITE E-MAIL, SOCIAL MEDIA 
O TELEFONATE.TI VIENE CHIESTO DI FORNIRE 

RAPIDAMENTE DETTAGLI 
DEL CONTO O DELLA CARTA
PER “SBLOCCARE” 
LA TRANSAZIONE.

LE PROMESSE DI RENDIMENTI 
ELEVATI E RAPIDI SONO 
ESAGERATE E SENZA RISCHI, 
MA È TUTTO FALSO.

IL MESSAGGIO EVOCA 
UNA BANCA O UN ENTE 
ISTITUZIONALE PER SEMBRARE 
PIÙ CREDIBILE.

UNA VOLTA CHE HAI 
“INVESTITO”, IL DENARO 
SPARISCE E IL TRUFFATORE 
DIVENTA IRRAGGIUNGIBILE.

BLOCKING 
PAYMENT 

SCAM

COME DIFENDERSI:

CONTROLLA DIRETTAMENTE 
CON LA TUA BANCA SE CI 
SONO PROBLEMI, MA NON 
UTILIZZARE I CONTATTI 
FORNITI NEL MESSAGGIO.

NON CLICCARE SU LINK
E NON APRIRE ALLEGATI
IN MESSAGGI SOSPETTI.

MANTIENI SEMPRE 
AGGIORNATI I SISTEMI
DI SICUREZZA DEL TUO PC
E SMARTPHONE.

FAKE INVESTMENTSCAM 

COME DIFENDERSI:

FAI SEMPRE RICERCHE 
APPROFONDITE SU CHI TI 
PROPONE L’INVESTIMENTO 
E SULLA NATURA DELL’OFFERTA.

DIFFIDA DI QUALSIASI 
OPPORTUNITÀ DI GUADAGNO 
CHE SEMBRA TROPPO BELLA 
PER ESSERE VERA.

CONSULTA UN CONSULENTE 
FINANZIARIO AFFIDABILE 
PRIMA DI FARE INVESTIMENTI 
SIGNIFICATIVI.



Non importa quanto tu sia saggio, sveglio, ricco o famoso.
Chiunque può essere vittima delle truffe. Nel dubbio, prenditi il tempo 
per riflettere, verifica ogni informazione e non cedere mai alla pressione 
emotiva. Verificare è il primo passo per non caderci!

Verifica: la tua migliore alleata. 

Le truffe hanno mille volti.
Impara a riconoscerle.
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