«* Guida BNL alla compilazione della domanda di sospensione rate mutuo pag. 1;
“* Ricerca dei riferimenti del mio Gestore pag. 5;
<+ Esempio di calcolo interessi durante il periodo di sospensione pag. 6

Moratoria BNL

Fac Simile del Modulo “EMERGENZA CORONAVIRUS - RICHIESTA DI
SOSPENSIONE DEL PAGAMENTO DELLE RATE DEI MUTUL.”

SEZIONE MUTUO: Indicare di seguito il/i nominativo/i e il codice fiscale dell’intestatario/degli

intestatari del mutuo per i quali si richiede la sospensione del pagamento delle rate e, se disponibile,
anche il codice del Mutuo (CF):

A
Codice identificativo del Mutuo da sospendere (CF) T
Intestato a:
NOMINATIVO CODICE FISCALE

Le informazioni richieste nella sezione evidenziata possono essere reperite nei seguenti modi:

1- Attraverso la consultazione della certificazione interessi passivi inviata da BNL:

Fac simile modello certificazione interessi passivi.

vay BNL MUTUO

X, GRUPPO BNP PARIBAS

Rif. intermi

IN CASO DI RESO RESTITUIRE A: Foglion. 1

APAC-SERV.GENER.-VIA DEGLI ALDOBRANDESCHI 300

00163 ROMA RM Roma,
Questo campo riporta il numero del contratto
di mutuo da inserire nel campo A

0 A710 o DA

Tipologia finanziamento: I Nome Cognome

Nur'?ero fin.aruiarnento: | Indirizzo

Capitale originario:

Capitale residuo al: CAP - Citta

Rate residue al:

Data contratto mutuo: o

Data atto erogazione: 19/09/2011




2- Attraverso I’App BNL per i clienti titolari di canali diretti che hanno aderito ai documenti
on line relativi al mutuo e hanno gia ricevuto almeno una certificazione interessi passivi:

2.a)

Profilo
Mem:
Doc
Rubrica
Autorizzazioni

K

=8 Acquista i .

. Selezionare la sezione “Altro” dalla home page

Proposta investimenti novwis | dell’App BNL e successivamente selezionare il
campo “Doc”

Mobile Token

¥l Trading 1

Selezionare la sezione “Documenti ricevuti”

Documenti ricevuti

Novita

I miei archivi

Novita

| miei contratti




2.c)

.

& DOCUMENT! RICEVUTI

Documenti bancari

Conti correnti

Servizi finanziari

Selezionare la sezione “Mutui e prestiti”

/

2.d)
& MUTUI E PRESTITI
Mutui e prestiti
CF00000000000
k3 ® ? @ E @ ®
Ricevuti

Q Altre comunicazioni

Selezionare la voce “Altre comunicazioni” per recuperare
la certificazione interessi passivi dello scorso anno.
Selezionare e aprire il documento richiesto recuperando i
dati necessari alla compilazione del modulo di adesione al
Fondo come specificato nelle istruzioni sulla certificazione
interessi passivi cartacei presente in alto

Nt




3- Attraverso il sito BNL.it per i clienti titolari di canali diretti che hanno aderito ai documenti
on line relativi al mutuo e hanno gia ricevuto almeno una certificazione interessi passivi:

.l BNL

¥ GRUPPO BNP PARIBAS

(©) B

PROFILO DOCUMENTI BML PAY

. DOCUMENTI ONLINE
- DOCUMENTI

MUTUI E PRESTITI

DOCUMENTI ONLINE I Numero di finanziamento *

CONTI CORRENTI CFOOCQ00000000
SERVIZI FINANZIARI

Data ricezione:®
MUTUI E PRESTITI
: " I M

CARTE DI DEBITO

A* | 14/04/2020
CARTE DI CREDITD :
Tipo documento:

| CERTIFICAZIOMNE INTERESSI PASSIWVI

CAMNALI DIRETTI
CARTE PREPAGATE

CARTE DI CREDITO AZIENDALI = Cempi obbligstori

CASSETTE DI SICUREZZA CANCELLATUTTO

AFFIDAMENTI DI EREVE TERMINE
LIERETTO O DEPOSITO A RISPARMIO

RICEVUTE OPERAZIONI IN FILIALE

DOCUMENTI ONLINE

PRODOTTI SOTTOSCRITTI ONLINE LISTA
DATA RICEZIONE: TIPD DOCUMENTO
I 27/02/2019 CERTIFICAZIONE INTERESS| PASSIVI

Selezionare il tab “Documenti” sulla home page e seguire il percorso DOCUMENTI ONLINE > MUTUI E
PRESTITI.

Seguire gli step numerati per:

1- selezionare il numero del Mutuo;

2- indicare la data di ricezione del documento riferito all’ 2019 (data precedente al 27/02/2019);

3- selezionare il documento “certificazione interessi passivi”;

4-  selezionare il tasto “conferma” per avviare la ricerca del documento;

5- selezionare e aprire il documento richiesto recuperando i dati necessari alla compilazione del
modulo di adesione al Fondo come specificato nelle istruzioni sulla certificazione interessi
passivi cartacei presente in alto




Dove posso trovare i riferimenti del mio Gestore?

a- Tramite App BNL:

a.l)

= ®

R

Trading

Prestito
Mutuo

Polizze vita

Gestore

dell’App BNL e successivamente selezionare il
Dove siamo campo “Gestore”

Contattaci Selezionare la sezione “Altro” dalla home page

Hnma Fantia Carta Dana

a.2)

& GESTORE

Referente

Nome Agenzia

Indirizzo

Cellulare

Nella pagina sono riportati i dati del Gestore.
Tramite i tasti “invia e-mail” e “chiama” &
possibile entrare in contatto con il proprio Gestore

Email




b- Tramite area privata BNL.it

=l BNL
* GRUPPO BNP PARIBAS

¢« CEEXEE
% @ g o =

TRADING PROFILO DOCUMENTI BNL PAY MESSAGGI

: PROFILO L mio gestore

IBAN/RAPPORTI BANCARI Referente Selezionare la sezione “Profilo” dalla home

DAT! PERSONALI page del sito BNL.it e successivamente

IL MIO GESTORE I</ selezionare il campo “Il mio Gestore”

IDENTITA DIGITALE SPID Nome agenzia

DOMANDA SEGRETA

PROFILO FINANZIARIO

AUTORIZZAZIONE ADDEBITO Indirizzo

INTERESSI PASSIVI

LE MIE RICHIESTE Nella pagina sono riportati i dati del Gestore. Tramite i tasti
- “invia una mail al tuo gestore” e “Prenota appuntamento”

e possibile entrare in contatto con il proprio Gestore o
pianificare un appuntamento in Agenzia

Invia una mail al tuo gestore /

oppure

Cosa prevede e come funziona la sospensione del
pagamento della sola Quota Capitale?

Nel periodo di sospensione, al Cliente vengono addebitati esclusivamente gli interessi maturati
durante il periodo per il quale e richiesto di sospendere il pagamento della rata.

Tali interessi vengono calcolati sul capitale residuo in essere alla data di sospensione e non
determinano |'abbattimento del debito residuo stesso.

La sospensione del pagamento della rata produce un allungamento della durata del piano di
ammortamento, pari alla durata del periodo di sospensione.

A titolo esemplificativo, si consideri la posizione di un Cliente titolare di mutuo a tasso fisso con rata
mensile di ammortamento pari a 1.000 €, TAN di ammortamento fisso pari al 2% e capitale residuo
pari a 100.000 €, al quale venga concessa la sospensione per un periodo di 3 mesi.

In questo caso, durante il periodo di sospensione, il cliente paga mensilmente solo la quota degli
interessi maturati nel periodo di sospensione.

Gli interessi dell’intero periodo di sospensione, pari a 500 € sono cosi calcolati: Capitale residuo
100.000 € x (2% Tasso del Mutuo /12 mesi x 3 mesi sospensione) e vengono corrisposti
mensilmente per un importo pari a 166,66 €.

Tali pagamenti non determinano I'abbattimento del capitale residuo.

Al termine del periodo di sospensione, le rate tornano ad essere addebitate secondo il piano
originario, che viene allungato di 3 mesi, e I'importo della rata resta invariato, ossia pari a 1.000 €.
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Cosa prevede e come funziona la sospensione del
pagamento dell’Intera Rata?

Nel periodo di sospensione, il Cliente non paga nulla.

La sospensione del pagamento dell’intera rata produce un allungamento del piano di
ammortamento pari alla durata del periodo di sospensione e gli interessi maturati in tale periodo,
vengono ripartiti “pro quota” sulle rate di ammortamento residue.

Alla ripresa dell’lammortamento, tutte le rate residue, subiscono un incremento determinato dalla
ripartizione degli interessi maturati durante il periodo di sospensione.

A titolo esemplificativo, si consideri la posizione di un Cliente titolare di mutuo a tasso fisso con rata
mensile pari a 1.000 €, TAN fisso pari al 2% e capitale residuo pari a 100.000 € e durata residua pari
a 120 mesi, al quale venga concessa la sospensione dell’intera rata per un periodo di 3 mesi.

Gli interessi dell’intero periodo di sospensione, pari a 500 € sono cosi calcolati: Capitale residuo
100.000 € x (2% Tasso del Mutuo /12 mesi x 3 mesi sospensione).

Alla ripresa del piano di ammortamento, la rata che il cliente dovra pagare sara pari alle originarie
1000 euro, maggiorate della quota parte di interessi maturata durante il periodo di sospensione,
cioé: 1.000 € + (500 €/120) = 1.004,16 €.



