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DEL. 11/2009 POLIZIA

LEGENDA DELLE PRINCIPALI NOZIONI DEL SERVIZIO

CARATTERISTICHE, RISCHI E SERVIZI ACCESSORI

Tasso Annuo Nominale (TAN): 4,50%
Tasso Annuo Effettivo Globale (TAEG-ISC): 7,70% comprensivo di  
assicurazione e commissioni finanziarie
Le condizioni sopra riportate sono quelle massime applicabili; i tassi applicati per 
le varie classi di importo, sono comunque contenuti entro le soglie 
periodicamente determinate ai sensi della Legge 108/96.
Commissioni finanziarie: 0,80% della Retribuzione Globale Delegata per anno di 
durata
Premio per copertura assicurativa rischio vita: 3,5 0% della Retribuzione 
Globale Delegata - Condizioni variabili in base alla durata del finanziamento
Imposte e tasse: s econdo normativa vigente
Interessi di mora e/o ritardato pagamento: non superiori al 50% in meno del 
"tasso soglia" determinato ai sensi delle vigenti leggi
Spese per intervento di gestione ritardati pagament i: max 20% del totale degli 
importi scaduti oltre ad una penale massima di 150,00 €

Tasso Annuo Nominale (TAN)  Tasso di interesse calcolato su base annua e applicato sull’importo finanziato per calcolare la quota interessi
Rata Importo mensile corrisposto dal Cliente composto da una quota capitale e una quota interessi
Piano di Ammortamento  Modello finanziario che riporta, per ogni periodo di rimborso, l’importo della rata dovuta distinta fra quota capitale e quota interessi
Tasso Annuo Effettivo Globale (TAEG) - Indicatore S intetico di Costo (ISC)  Indicatore del costo complessivo del Finanziamento espresso in percentuale calcolato su base annua. Dal TAEG sono sempre esclusi gli oneri 
erariali e può essere escluso anche il costo della copertura assicurativa. Tasso che fà riferimento alle disposizioni del D.Lgs. n. 385/93 T.U. Bancario (Norme Trasparenza) 
Tasso Effettivo Globale (TEG)  Indicatore del costo complessivo del Finanziamento espresso in percentuale calcolato su base annua. Dal TEG sono sempre esclusi gli oneri erariali ed il costo della copertura assicurativa. 
Tasso che fà riferimento alle disposizioni della Legge n. 108/96 (Norme in materia di Tassi Soglia)
Decadenza dal beneficio del termine  Evento causato dal mancato rimborso di due o più rate da parte del Cliente
I fogli informativi dei prodotti BNL Finance possono essere richiesti in cartaceo a BNL Finance S.p.A. - Via Vittorio Veneto, 7 - 00187 Roma

CARATTERISTICHE E RISCHI TIPICI DEL FINANZIAMENTO CON DELE GAZIONE DI
PAGAMENTO SULLO STIPENDIO
Il Finanziamento prevede l’erogazione di somme direttamente al Cliente. Tali somme
dovranno essere restituite secondo un piano di ammortamento a tasso fisso e rate
costanti mediante trattenute di una quota della retribuzione e versamento della
medesima all’intermediario finanziario da parte del Datore di Lavoro.
Il Finanziamento è a tasso fisso per l'intera durata del contratto e pertanto non è
soggetto a rischi in caso di variazioni dei tassi di mercato

SERVIZI ACCESSORI
L’operazione è assistita da assicurazione a copertura del rischio vita o della garanzia
Inpdap, ai sensi di legge. È facoltà del cliente l’adesione a polizze di compagnie
assicurative primarie proposte da BNL Finance o la sottoscrizione di una polizza con le
medesime garanzie di compagnia da lui stesso selezionata.

CONDIZIONI DEL FINANZIAMENTO (Condizioni massime applicabili)

Art. 11) Copertura assicurativa Il contratto di finanziamento presuppone l'esistenza, per tutta la sua durata, di
una assicurazione, a copertura del rischio vita e, ove il cliente sia Lavoratore Dipendente, dei rischi relativi alla
perdita d’impiego.
La polizza vita è sottoscritta per il tramite di BNL Finance ovvero in via diretta. La polizza impiego è
sottoscritta, con costi a proprio carico, da BNL Finance e l’assicuratore potrà surrogarsi nei diritti e privilegi di
quest’ultima verso il Cliente. 
Art. 12) Comunicazioni Tutte le comunicazioni saranno indirizzate al solo Cliente. Il Cliente si obbliga a
comunicare per iscritto a BNL Finance ogni variazione dei dati forniti ed indicati nel Contratto a mezzo lettera
raccomandata A.R. entro 48 (quarantotto) ore dall’evento che ha determinato la variazione.
Art. 13) Tecniche di comunicazione a distanza In caso di invio delle comunicazioni mediante Tecniche di
Comunicazione a Distanza –"T.C.D."- (SMS., posta elettronica) BNL Finance non sarà ritenuta responsabile
per cause ad essa non imputabili per l’illegittimo accesso da parte di terzi al contenuto delle comunicazioni
inviate mediante "T.C.D."
Art. 14) Pagamenti Tutti i pagamenti devono essere effettuati a favore di BNL Finance. 
Art. 15) Ritardato pagamento In caso di incompleto o mancato pagamento di ogni singola rata di cui all'art. 9
o di rimborso dell’anticipazione di cui all’art. 6, BNL Finance, senza necessità di formale costituzione in mora,
addebiterà al Cliente gli interessi dovuti, in misura non superiore al 50% in meno del "tasso soglia" moratorio in
vigore al momento della conclusione del presente Contratto, determinato ai sensi delle vigenti disposizioni di
legge. Nell’ipotesi in cui si rendano necessari interventi per la gestione del ritardo, BNL Finance si riserva la
facoltà di addebitare al Cliente moroso gli oneri sostenuti, in misura non superiore al 20% del totale degli
importi scaduti, oltre ad una penale pari ad euro 150,00.
Art. 16) Decadenza dal beneficio del termine e risoluzione d el Contratto Fermo restando quanto previsto al
precedente art. 15, il mancato pagamento di almeno due rate, come pure la mancata osservanza degli altri
obblighi specificati nel Contratto, in particolare quelli di cui agli articoli 11, 12, ovvero il verificarsi delle ipotesi
di cui all’art. 1186 c.c., nonché l’infedele dichiarazione circa i dati e le informazioni fornite, da parte del Cliente,
comporta la facoltà per BNL Finance di dichiarare la decadenza dal beneficio del termine e/o la risoluzione
espressa del Contratto ai sensi dell’art. 1456 c.c. In tutti i casi il Cliente dovrà rimborsare in un’unica soluzione,
entro 15 giorni dal ricevimento della relativa comunicazione, l’intero debito comprensivo, delle rate scadute,
delle rate a scadere comprendenti altresì la relativa quota interessi che si riterrà acquisita a titolo di penale,
degli interessi di ritardato pagamento. In caso di mancato pagamento delle predette somme, dalla data di
ricezione della dichiarazione di decadenza dal beneficio del termine o risoluzione del Contratto decorreranno
interessi di mora nella medesima misura degli interessi di ritardato pagamento di cui al primo comma
dell'art.15.
Art. 17) Oneri e spese È a carico del Cliente ogni onere fiscale relativo al presente Contratto. Per gli oneri
bancari o postali o qualora il Cliente richieda a BNL Finance servizi accessori, gli saranno applicate per i
servizi richiesti le tariffe pro tempore vigenti risultanti dalle comunicazioni inviate al Cliente a norma di legge.
Art. 18) Cessione del Credito o del Contratto BNL Finance potrà cedere a terzi, in tutto o in parte, i propri
crediti e relativi accessori derivanti dal presente Contratto, oppure il Contratto stesso dandone comunicazione
scritta ai sensi di legge, senza efficacia nei confronti del Datore di Lavoro.
Art. 19) Diritto di Recesso ai sensi del D.Lgs n. 206/2005 Ai sensi dell’art. 64 del D.Lgs. n. 206/2005, il
Cliente ha facoltà di recedere dal Contratto stipulato con BNL Finance entro il termine di 10 gg. dalla
conclusione del Contratto, a mezzo raccomandata A.R. da inviare a BNL Finance S.p.A., Via V. Veneto, 7 -
00187 ROMA. L’esercizio della facoltà di recesso comporterà l’obbligo di restituire a BNL Finance, in una unica
soluzione e nel termine di 10 gg. dalla conclusione del Contratto, quanto ricevuto a titolo di finanziamento, oltre
alle spese e agli oneri sostenuti.
Art. 20) Foro competente e soluzione stragiudiziale delle c ontroversie Il Foro competente a dirimere
eventuali controversie è esclusivamente quello del Cliente. Per eventuali contestazioni in ordine ai rapporti
intrattenuti con BNL Finance, il Cliente può presentare reclamo all’Ufficio Reclami BNL Finance , Via Veneto 7,
00187 Roma oppure al “Conciliatore Bancario - Associazione per la soluzione delle controversie bancarie,
finanziarie e societarie – ADR”. Se il cliente non si ritiene soddisfatto della risposta al reclamo presentato o non
abbia ricevuto risposta entro 30 giorni, può rivolgersi all’Arbitro Bancario Finanziario - Sistema di risoluzione
stragiudiziale delle controversie tra consumatori e sistema bancario e finanziario - ABF. Ulteriori informazioni
sul sito www.arbitrobancariofinanziario.it. 

Art. 1) Oggetto del Contratto Il presente Contratto è finalizzato a disciplinare la concessione di un
Finanziamento Personale da parte di BNL Finance rimborsabile mediante conferimento di mandato irrevocabile
da parte del Cliente al proprio Datore di Lavoro a prelevare dalla retribuzione le rate mensili da destinare al
rimborso.
Art. 2) Conclusione del Contratto Il Contratto produce i suoi effetti all’ottenimento dell’accettazione/benestare,
da parte del Datore di Lavoro, a trattenere le quote delegate dalla retribuzione mensile del Cliente. L’erogazione
del Finanziamento resta condizionata all’ottenimento di tale accettazione/benestare.
Art. 3) Obbligazioni del Cliente Il Cliente si obbliga a rimborsare a BNL Finance, dal momento dell’erogazione
(di cui al precedente art. 2) del Finanziamento in suo favore, l’importo indicato alla voce A1, mediante
conferimento di mandato irrevocabile (delegazione “pro solvendo”) al proprio Datore di Lavoro a prelevare dalla
propria retribuzione il numero di quote mensili e consecutive, indicate nella voce A2, di importo pari a quello
indicato nella voce A3.
Art. 4) Notifica al Datore di Lavoro e Modalità di rimborso Il presente Contratto sarà notificato e accettato
al/dal Datore di Lavoro dal quale il Cliente dipende, affinché questi provveda a prelevare mensilmente dalla
retribuzione del Cliente la somma, indicata alla casella A3 del Contratto, versandola a BNL Finance. Resta
fermo l’obbligo del Cliente di provvedere al rimborso in caso di mancato pagamento da parte del Datore di
Lavoro.
Art. 5) Importo Erogato La somma erogata al Cliente (ai sensi dell’art. 2) ammonterà a quanto indicato nella
voce G (Importo da erogare), una volta detratti in un’unica soluzione gli importi indicati nel Contratto nelle
caselle B1, C, D, E, F, comprendenti rispettivamente:
B1) gli interessi per la remunerazione del capitale calcolati al tasso annuo nominale indicato alla lettera B2;
C) Le Commissioni Finanziarie dovute a BNL Finance;
D) le eventuali commissioni per spese di distribuzione in favore di BNL Finance;
E) gli oneri erariali, se e in quanto sostenuti o da sostenersi nel corso del Contratto;
F) l'assicurazione vita in virtù della quale il Cliente ha ottenuto copertura dei rischi vita ed impiego.
Dall’importo indicato nella voce G del contratto, verranno inoltre detratti:
- le somme occorrenti per l’estinzione di eventuali altri prestiti gravanti sulla retribuzione del Cliente;
- gli eventuali interessi di anticipazione ai sensi del seguente art. 6.
Le somme sono messe a disposizione del Cliente entro 30 giorni dall'accettazione/benestare di cui all'art.2.
Art. 6) Anticipazioni Il Cliente ha facoltà di richiedere anticipazioni sul Finanziamento secondo gli interessi
calcolati al TEG di Contratto e relativi al periodo che intercorre tra la data di erogazione dell’anticipazione e
quella di erogazione del Finanziamento (di cui all’art. 2). La concessione di anticipazioni non vincola in alcun
modo il Datore di Lavoro.
Art. 7) Estinzione anticipata Il Cliente ha diritto di esercitare in qualsiasi momento la facoltà di estinzione
anticipata del Finanziamento corrispondendo a BNL Finance il capitale residuo, gli interessi ed ogni altra somma 
dovuta al momento dell’estinzione senza oneri aggiuntivi. Il Cliente provvederà quindi al pagamento in un’unica
soluzione delle somme dovute, comunicate da BNL Finance, determinando così l’estinzione del debito. Qualora
il debitore non versi tempestivamente dette somme, l’estinzione non avrà luogo e potrà essere effettuata solo
con riferimento alla data della successiva scadenza.
Art. 8) Modalità di rimborso in caso di cessazione del rappor to di lavoro In caso di cessazione del servizio
per quiescenza, il contratto resterà in vigore ed estenderà di diritto i suoi effetti sulla pensione, previo assenso
da parte dell'ente previdenziale.
Art. 9) Riduzione dello stipendio Nei casi di eventuale riduzione, per qualsiasi causa, della retribuzione
mensile il Datore di Lavoro continua ad effettuare le trattenute, a condizione che venga garantita al Cliente la
conservazione di metà della retribuzione. Il Cliente è tenuto a versare direttamente a BNLFinance le rate o la
parte di rata non versata dal Datore di Lavoro, alle scadenze mensili previste.
Art. 10) Cambiamento di Datore di Lavoro Nel caso in cui il Cliente passasse alle dipendenze di altro Datore
di Lavoro, il Cliente autorizza, sin da ora, BNL Finance a notificare il presente Contratto al nuovo Datore di
Lavoro affinché questi possa proseguire sulla retribuzione del Cliente la ritenuta della quota mensile da versare
ad BNL Finance, previo suo assenso.

Convenzione per il Personale della Pubblica
Sicurezza
Applicazione di un tasso fisso per tutta la durata
del Contratto di Finanziamento, pari ad un
TAEG/ISC di almeno 3 punti percentuali al di
sotto del tasso medio determinato dalla Banca
d’Italia per i “Crediti personali e altri
finanziamenti alle famiglie”, effettuati da
intermediari finanziari non bancari, tasso
comunque non superiore al 50% in meno sul
“tasso soglia” determinato ai sensi dell’art. 2
della legge sull’usura, comprensivo di ogni altra
spesa e onere, nessuno escluso, gravante sul
richiedente al netto delle imposte e delle tasse.


